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ВМЕСТО ПРЕДИСЛОВИЯ

Вещи, которые Вы должны знать прежде, чем начнете заниматься очисткой ковров.

Компании по уходу за коврами могут отличаться в значительной степени друг от друга. Фактически, имеется много вещей, которые могут значительно отличать одну компанию от другой. Например, имеются различные методы чистки и программы ухода, много типов оборудования для очистки, различные принципы оценки услуги, значительно отличаются философии обслуживания заказчика, и много уровней технического обучения и технической квалификации. 

Именно поэтому данная ниже информация была бы быть полезной для Вас. Мы хотим, чтобы Вы могли квалифицированно дать клиенту лучший выбор услуги по профессиональному уходу за коврами. 

Мы надеемся, что Вы найдете эту информацию полезной. 

Вы знали? 

Самые крупные в мире изготовители ковровых покрытий (подобно Shaw Industries и DuPont) требуют, чтобы ковры чистились профессионально, используя горячую систему экстрагирования водой по крайней мере каждые 18 месяцев, чтобы сохранить действие гарантии на ковер. При этом, ковер должен быть очищен профессиональной фирмой обслуживания, а не арендованной в соседнем пункте проката машиной или самостоятельно бытовым пылесосом. 

К сведению: 

Чистка ковра зависит от машины. Это потому, что некоторые типы машин не дают воду достаточно горячей или имеют недостаточно возможности, чтобы полностью промыть чистящие материалы оставшиеся в глубине ковра. Фактически, при такой чистке наиболее вероятно, что ковер станет более грязным быстрее и в конечном счете, клиент не будет удовлетворен полностью. 

К сведению: 

Регулярная профессиональная чистка ковра - единственный способ удалить пятна от масел и вязких частиц грунта, заносимых с улицы. Если не производится регулярная чистка, ковер станет тусклым от образовавшейся пленки из различных загрязнений. Работу по очистке таких загрязнений должны осуществить профессионалы технически опытной фирмы. 

Когда Вы готовы к услугам по уходу за коврами ... 

Вы должны знать: 

Что включают услуги по профессиональной чистке ковра. Продумав этот вопрос, Вы можете застраховать себя от неприятных моментов, а клиента от непредвиденных недоразумений и затрат (не стоит работать так же, как некоторые компании, которые используют запрещенную тактику: "главное - заманить"). 

Основная чистка ковра должна включить: 

1) свободная оценка, 

2) выезд к клиенту, 

3) предварительная вакуумная чистка, 

4) приемлемое перемещение мебели, 

5) специальное внимание к удалению пятен и красителей, 

6) оптимальные материалы используемые для очистки, 

7) общая чистка,

8) приемлемая продолжительность сушки, 

9) свежий, чистый ковер, 

10) ваше удовлетворение и удовлетворение клиента! 

Также, удостоверьтесь, что Вы останавливаетесь на окончательной сумме прежде, чем работа начнется. Это поможет Вам избежать дорогостоящих ошибок. 

Вы должны знать: 

При заказе профессиональной услуги по чистке ковра, Вы должны определиться, какой метод чистки использовать. Хотя имеются два основных метода чистки, часто используемые сегодня: горячее экстрагирование водой и химическая чистка. 

Химическая чистка внедряет в ковер пенообразующие или порошокоподобные смеси, которые применяются влажными, потом сушатся и затем удаляются вакуумным способом. Часто, ковер используется после применения такого способа, прежде чем остатки моющего средства будут извлечены из глубины ковра. Большинство способов чистки оставляет этот ужасный остаток, который, если не прополаскивается, фактически привлекает большее количество грязи! При этом ее будет больше, чем  до вашей чистки. Если Вы - постоянный чистильщик ковра, это означает, что вы будете чистить этот ковер чаще. 

Горячее экстрагирование водой, с другой стороны, можно сравнить с мойкой волос, Вы применяете горячую воду и нежный, pH-уравновешенный препарат, который полностью чистит ваши волосы, и затем Вы промываете ваши волосы горячей водой. Конечно это имеет больше смысла, чем только размазывание по вашим волосам воды с шампунем! 

Безусловно, горячее экстрагирование водой - метод, который, как показывают исследования, обеспечивает хорошую промежуточную чистку, и рекомендуется как лучший для чистки современных ковров, в том числе и как дополнительный при глубокой чистке. Он оставляет наименьшее количество остатка чистящих средств в ковре и поэтому обеспечит оптимальное время до последующей чистки. 

Вы должны знать: 

Какое профессиональное обучение необходимо для работ по уходу за коврами и в сфере восстановления ковров. 

Ваш специалист по уходу за коврами должен квалифицированно опознавать ковер и удостовериться, что  выбранные методы, используемые для чистки и удаления пятен приведут к положительному результату. 

Вы должны знать: 

Действительно ли Вы - элемент любых профессиональных торговых организаций?  

Так в США имеются стандарты, установленные для работ по уходу за коврами и их восстановлению Институтом Свидетельства Проверки Очистки и Восстановления (IICRC). Кто-то, кто достиг этого свидетельства и должным образом обучен,  осуществит услуги согласно стандартам IICRC. Как только это свидетельство было получено, этот диплом лучше представить клиенту, что обеспечит доказательство гарантии качества выполнения работ. 

Если Вы заказчик, то спросите компанию, которую Вы вызываете для работы относительно этих важных верительных грамот. 

Вы должны знать: 

Что важно обеспечивать свободную оценку и гарантировать твердую цену. 

Вы никогда не должны изменять оценку. Удостоверьтесь, что выясняете всю необходимую информацию об объекте чистки прежде, чем назвать цену. Она не должна изменяться. Хороший специалист по очистке ковра должен знать до очистки какие работы необходимо выполнять и что для этого потребуется. 

Вы должны знать: 

Какие гарантии по очистке и предупреждения по возможным повреждениям Вы можете дать.

Вы должны знать: 

Если компания действительно сделала хорошую работу, то желательно иметь рекомендации или по крайней мере 2-3 номера телефонов удовлетворенных заказчиков. Просите рекомендации у Ваших клиентов. 

Что Вы могли бы выполнять при уходе за коврами

Чистка Ковра

Уход за ковром требует общего удаления грязи и пыли, которые могут создавать нездоровую среду в доме или офисе и ухудшают внешний вид покрытия. Правильная чистка удаляет грязь и оставляет ковер чистым и свежепахнущим. 

Удаление пятен

Со знанием видов пятен и красителей, процессов удаления, даже наиболее трудный из красителей может удаляться! 

Крашение Ковра

Каждый год ковер теряет до 10 % своего цвета. Это нормально, но Вы сможете восстанавливать ковер до его первоначальной интенсивности цвета, или изменять цвет для новой схемы украшения. Поврежденный ковер может также быть окрашен, что снимет потребность в дорогостоящей замене ковра! 

Ремонт Ковра

Порванные рубцы, прожоги и износ ...... Ваша услуга может быть дополнена решением всех этих проблем! 

Услуги восстановления

Вы можете организовать реакцию на неплановые потребности и быстрое профессиональное обслуживание в течении 24-часов в сутки, потому что Вы понимаете как важно реагировать быстро в неудачном появлении воды, дыма, или повреждения от пожара. Плюс, Вы можете обеспечить заказчика, если потребуется, всесторонними рекомендациями, чтобы снизить потери от несчастного случая. Ваше обучение и оборудование – максимальная возможность, и Вы используете самые последние технологии, располагаемые индустрией восстановления… Выясните то, что Вы должны делать в случае затопления или повреждения от пожара. 

Чистка обивки и драпировки

Даже наиболее деликатную из тканей обивки мягкой мебели можно безопасно почистить. Это тоже может расширить спектр ваших услуг.

Удаление запаха

«Ароматы» от домашних животных, запахи дыма и все другие запахи могут быть удалены. Ваши специалисты могут иметь арсенал специализированных дезодорантов для каждой ситуации. 

Защита покрытия

Предохраните волокна ковра от грязи и пятен, которые могут их окрасить! Вы можете иметь материалы и оборудование, чтобы предохранить ковры и ткани. 

ВВЕДЕНИЕ

Текстиль и грязь

Текстиль (лат. textile - ткань, от texe - тку), изделия, выработанные из волокон и нитей (ткани, трикотаж, нетканые и дублированные материалы, валяльно-войлочные изделия, вата, сети, текстильная галантерея, крученые изделия - швейные нитки, канаты и т.п. /Советский энциклопедический словарь/.

Производство текстильных изделий - один из древнейших видов человеческой деятельности. Текстиль используется не только для изготовления одежды, но и в помещениях используется огромное количество текстильных изделий: шторы, постельное белье, обивка мебели, напольные покрытия и даже украшения.

В нашем пособии мы будем рассматривать текстильные изделия которые не подлежат стирке или стирка которых затруднена ввиду их больших размеров или по причине закрепленного положения на мебели, стенах, полу и т.д. К таким изделиям относятся, как правило: текстильная обивка мебели, текстильные покрытия полов.

Задачей чистки является поддержание хорошего внешнего вида, соблюдение гигиенических требований и сохранение свойств текстильных покрытий.

Чистка текстильных покрытий это - удаление посторонних веществ, которые скапливаются на поверхности покрытия или в его структуре. В ходе чистки текстильное покрытие не должно претерпевать изменений.

По своей структуре ковровые покрытия принципиально отличаются от всех остальных видов напольных покрытий своей объемной структурой. Это означает, что загрязнения скапливаются не только на поверхности, но и в глубине покрытия, что определяет особенности технологии чистки.

Различают следующие виды загрязнений:

·  контактные загрязнения (возникают вследствие соприкосновения с поверхностью покрытия, ходьбы или езды по напольному покрытию),

·  загрязнения вызываемые окружающей средой (аэрозольные) - возникают в следствии осаждения пыли и других загрязнений из атмосферы.

Составляющие грязи:

·  твердые частицы (пыль, песок) - удаляются относительно легко,

·  полутвердые клейкие частицы (ваксы, кремы) - прилипают к волокнам,

·  жидкие загрязнения (напитки, грязная вода и т.п.) - проникают в волокна.
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Ков​ров​ые покр​ытияTC "Ков​ров​ые покр​ытия"
Ков​ро​вое ис​кусс​тво воз​ник​ло в ус​ло​ви​ях на​ту​раль​но​го хо​зяйс​тва, ког​да об​ра​бот​ка шер​сти яв​ля​лась од​ним из главных за​ня​тий на​се​ле​ния. К самым ран​ним ука​за​ни​ям на про​из​водс​тво ков​ровых из​де​лий от​но​сят​ся изоб​ра​же​ния вер​ти​каль​но​го и го​ри​зон​таль​но​го ткац​ких стан​ков в Древ​нем Егип​те на па​мят​ни​ках, от​но​ся​щих​ся к XIV в. до н. э. Ар​хе​о​ло​ги​чес​кие и ли​те​ра​тур​ные ма​те​ри​алы го​во​рят о раз​ви​том ков​ро​де​лии у древ​них гре​ков, ми​дян, пер​сов, ски​фов и дру​гих на​ро​дов еще в I тыся​че​ле​тии до н. э. О высо​кой сте​пе​ни раз​ви​тия ков​ро​во​го ис​кусс​тва две с по​ло​ви​ной тыся​чи лет на​зад сви​де​тель​ству​ют прек​рас​но сох​ра​нив​ш​и​е​ся до на​ших дней в сло​ях веч​ной мер​злоты Пазыры​кских кур​га​нов Гор​но​го Ал​тая ткан​ые и вой​лоч​ные ковры и ков​ров​ые из​де​лия скиф​ско​го пе​ри​о​да, пред​став​ля​ю​щие боль​шой на​учный ин​те​рес и ху​до​жес​твен​ную цен​ность.

Учен​ые, изу​чая ис​то​рию сла​вян​ских на​ро​дов до XII-XIII вв., об​ра​ти​ли вни​ма​ние на ряд упо​ми​на​ний о при​ме​не​нии ков​ров в до​маш​нем уб​ранс​тве, ис​поль​зо​ва​нии их при раз​личных об​ря​довых це​ре​мо​ни​ях. В Рос​сии ков​ра​ми за​ве​ши​ва​ли стены для утеп​ле​ния жи​лищ, ков​ров​ыми из​де​ли​я​ми ук​ра​ша​ли храмы, в бо​гатых до​мах ков​ра​ми ус​ти​ла​ли пол, в бедных на пол кла​ли бо​лее де​шев​ые домотканые ков​ри​ки ти​па до​рож​ки. Ковры при​ме​ня​ли как покр​ыва​ла для сун​ду​ков, ла​вок, са​ней.

У вос​точных на​ро​дов ковры раз​личных ти​пов (азер​бай​джан​ские, да​гес​тан​ские, тур​кмен​ские) име​ли в быту еще бо​лее ши​ро​кое рас​прос​тра​не​ние. Кро​ме нас​тенных и на​польных ков​ров, выдел​ыва​лись меш​ки-худ​жумы для пе​ре​воз​ки про​дук​тов и ве​щей на вьючных жи​вотных. Ковры-фут​ляры при​ме​ня​лись для хра​не​ния хо​зяйс​твенных пред​ме​тов, одежды, по​суды и выпол​ня​ли фун​кцию до​маш​ней об​ста​нов​ки. Ков​ра​ми ук​ра​ша​ли ме​че​ти, мед​ре​се, за​ез​жие до​ма.

У мно​гих на​ро​дов ми​ра ковры сос​тав​ля​ли при​да​ное не​весты, слу​жи​ли в ка​чес​тве по​соль​ских да​ров и при​но​ше​ния свя​ти​ли​щам.

Ковры удобны в быту - они утеп​ля​ют пол и стены, скрад​ыва​ют шум, дол​го не из​на​ши​ва​ют​ся. Шер​стян​ые ковры руч​ной ра​боты поч​ти не ре​а​ги​ру​ют на воз​дейс​твие сырос​ти и су​хо​го воз​ду​ха. Эти по​лез​ные свойс​тва ков​ров и их де​ко​ра​тив​ные ка​чес​тва сде​ла​ли их не​об​хо​дим​ыми пред​ме​та​ми быта мно​гих на​ро​дов.

И в на​ши дни на​ту​раль​ные ковры руч​ной ра​боты име​ют раз​но​об​раз​ное при​ме​не​ние в быту, ис​поль​зу​ют​ся главным об​ра​зом в ка​чес​тве ук​ра​ше​ния ин​те​рье​ров жилых и об​щес​твенных по​ме​ще​ний, и час​то пред​став​ля​ют боль​шую цен​ность.

Сов​ре​мен​ные тек​стиль​ные на​поль​ные покр​ытия, или как ча​ще их наз​ыва​ют - ков​ров​ые покр​ытия, сос​тав​ля​ют, зна​чи​тель​ную часть всех ви​дов на​польных покр​ытий, осо​бен​но это спра​вед​ли​во для бытовых и офисных по​ме​ще​ний.

Пре​и​му​щес​тва ков​ровых покр​ытий:

· до​маш​нее, уют​ное ощу​ще​ние,

· заг​лу​ше​ние зву​ка при ходь​бе,

· теп​ло​и​зо​ля​ция,

· от​но​си​тель​но бес​проб​лем​ная под​дер​жи​ва​ю​щая очис​тка,

· высо​кая бе​зо​пас​ность ходьбы,

· пре​зен​та​бельный внеш​ний вид,

Су​щес​тву​ет ог​ром​ное  ко​ли​чес​тво раз​но​об​разных ви​дов тек​стильных покрытий.

В за​ви​си​мос​ти от ма​те​ри​а​ла из ко​то​ро​го из​го​тов​ле​но покр​ытие, они де​лят​ся на:

· Ков​ров​ые покр​ытия из на​ту​ральных во​ло​кон

· Ков​ров​ые покр​ытия из ис​кусс​твенных во​ло​кон

На​поль​ные покр​ытия из на​ту​ральных во​ло​конTC "На​поль​ные покр​ытия из на​ту​ральных во​ло​кон"
Не счи​тая со​ло​му, трос​тник и их экви​ва​ленты, перв​ыми тек​стиль​ными на​поль​ными покр​ыти​я​ми были ков​ри​ки и под​стил​ки, сот​кан​ные из шер​сти овец и дру​гих жи​вотных. Шерсть кра​си​ли, чтобы по​лу​чить тре​бу​емый ри​су​нок и цвет. Идея соз​да​ния ков​ров приш​ла в Ев​ро​пу со Сред​не​го и Даль​не​го Вос​то​ка от араб​ских ци​ви​ли​за​ций.

Сна​ча​ла пря​жа тка​лась в дли​ну, для это​го тре​бо​ва​лось очень мно​го шер​сти. Чтобы придать боль​шую из​но​сос​той​кость и сок​ра​тить ко​ли​чес​тво шер​сти, тре​бу​е​мое для из​го​тов​ле​ния, был изоб​ре​тен про​цесс при ко​то​ром ни​ти шер​сти про​пус​ка​ют​ся че​рез ткань ос​новы и зак​реп​ля​ют​ся пет​ля​ми на ли​це​вой сто​ро​не, за​тем по​вер​хность ко​рот​ко стри​жет​ся, так что концы шер​сти об​ра​зу​ют ворс ков​ра.

Новый про​цесс име​ет мно​го пре​и​му​ществ, нап​ри​мер, ковры с вор​сом мо​гут быть ши​ре пле​тенных и покр​ывать весь пол от од​ной стены до дру​гой.

Не​дос​та​ток покр​ытий из на​ту​ральных во​ло​кон в том, что они ме​нее проч​ные чем дру​гие на​поль​ные ма​те​ри​алы. Они чувс​тви​тельны к во​де и мо​гут под​са​жи​вать​ся, это ка​са​ет​ся вор​са и ос​новы. Джу​то​вая ос​но​ва са​дит​ся так​ же, как и шер​стя​ной ворс.

На​поль​ные покр​ытия из син​те​ти​чес​ких во​ло​конTC "На​поль​ные покр​ытия из син​те​ти​чес​ких во​ло​кон"
Ис​поль​зо​ва​ние син​те​ти​чес​ких во​ло​кон в ков​рах силь​но уве​ли​чи​лось с тех пор, как они были впер​вые пред​став​лены при​мер​но в 1959 го​ду. Они сос​то​ят из ней​ло​на, ак​ри​ла и мод-ак​ри​ловых во​ло​кон, по​лип​ро​пи​ле​на и по​лиэ​сте​ра.

Син​те​ти​чес​кое во​лок​но не са​дит​ся, и его лег​че ок​ра​ши​вать в раз​лич​ные цве​та по час​тям. Ча​ще все​го, ис​поль​зу​ют пря​жу из по​ли​а​ми​да, по​то​му что она име​ет раз​лич​ные ха​рак​те​рис​ти​ки по сте​пе​ни впит​ыва​ния крас​ки.

Од​но из боль​ших пре​и​му​ществ син​те​ти​чес​ких покр​ытий в том, что у них бо​лее низ​кая про​даж​ная це​на, и в то же вре​мя неп​ло​хие эксплу​а​та​ци​он​ные ха​рак​те​рис​ти​ки.

Ко​вер с син​те​ти​чес​ким вор​сом и ос​но​вой, спле​тен​ной из на​ту​раль​но​го во​лок​на, с точ​ки зре​ния воз​мож​нос​тей чис​тки не ус​ту​па​ет ков​рам из на​ту​ральных во​ло​кон. Прак​ти​чес​ки все сов​ре​мен​ные нов​ые ковры син​те​ти​чес​кие, од​на​ко, это зна​чит, что их мож​но чис​тить с по​мо​щью сов​ре​менных убо​рочных ма​шин.

В за​ви​си​мос​ти от спо​со​ба из​го​тов​ле​ния ков​ров​ые покр​ытия ​де​ля​т​ся на два ос​новных ви​да:

· нет​кан​ые из​де​лия (по​лу​чен​ные иг​лоп​ро​бивным спо​со​бом, вой​лоч​ные - из непря​де​ной шер​сти)

· ткан​ные из​де​лия (из​го​тов​лен​ные из пря​де​ной шер​сти, хлоп​ка или дру​гих во​ло​кон) 

Нет​кан​ые покр​ытия TC "Нет​кан​ые покр​ытия "
Нет​кан​ые покр​ытия пред​став​ля​ют собой не​у​по​ря​до​чен​ную ук​лад​ку ле​жа​чих шер​стяных, шта​пельных или дру​гих во​ло​кон, ко​тор​ые ско​лоты друг с дру​гом и за​тем им​прег​ни​ро​ванны.

Вой​лоч​ные ковры быва​ют двух ви​дов - с вва​ляным и мо​за​ичным узо​ром. Из​го​тов​ле​ние узорных вой​лочных из​де​лий не тре​бо​ва​ло сложных прис​по​соб​ле​ний и инс​тру​мен​тов для выдел​ки. Мно​гие ис​сле​до​ва​те​ли куль​туры, быта и ис​кусс​тва по​ла​га​ют, что из​го​тов​ле​ние вой​ло​ков с вва​ляным узо​ром пред​шес​тво​ва​ло выдел​ке как мо​за​ичных, так и тканых ков​ров.

Для из​го​тов​ле​ния ков​ра с вва​ляным узо​ром ис​поль​зу​ет​ся пред​ва​ри​тель​но ок​ра​шен​ная и рас​че​сан​ная неп​ря​ден​ная шерсть. Рис​у​нок выклад​ыва​ет​ся цвет​ной ше​рстью, а в про​цес​се вал​ки ков​ра группы раз​ноц​ветных шер​сти​нок сцеп​ля​ют​ся друг с дру​гом, бла​го​да​ря че​му обес​пе​чи​ва​ет​ся и проч​ность ков​ра и мяг​кость со​е​ди​не​ния узо​ра с фо​ном. Эта тех​ни​ка из​го​тов​ле​ния ков​ра да​ет воз​мож​ность по​лу​чать уди​ви​тель​ной кра​соты узоры, на​по​ми​на​ю​щие ак​ва​рель​ные пе​ре​ливы.

Мо​за​ич​ные вой​лоч​ные ковры выпол​ня​ют​ся из цветных форм, сшитых в со​от​ветс​твии с за​ду​ман​ной ком​по​зи​ци​ей ков​ра. Мес​та стыков за​ши​ва​ют​ся од​но​тон​ной или раз​ноц​вет​ной тесь​мой. Пос​коль​ку узор выре​за​ет​ся из го​то​во​го плот​но​го вой​ло​ка и пос​ле это​го сши​ва​ет​ся, ри​су​нок ков​ра не под​вер​жен тем из​ме​не​ни​ям, ко​тор​ые мо​жет пре​тер​петь ко​вер из мяг​ких во​ло​кон шер​сти в про​цес​се вал​ки и ис​поль​зо​ва​ния его в быту. При​ши​ва​е​мая по стыковым швам тесь​ма не толь​ко спо​собс​тву​ет уд​ли​не​нию сро​ка службы из​де​лия, но и ис​поль​зу​ет​ся для уси​ле​ния де​ко​ра​тивных ка​честв ков​ра, для под​чер​ки​ва​ния ху​до​жес​твен​ной выра​зи​тель​нос​ти сложных узо​ров, че​го не​воз​мож​но дос​тичь в ков​рах в вва​ляным ор​на​мен​том.

Ис​хо​дя из та​кой откр​ытой струк​туры нетканых из​де​лий, очень тя​же​ло уда​лять грязь при ежед​нев​ной чис​тке из глу​бины покр​ытия пу​тем всас​ыва​ния или ще​точ​но​го всас​ыва​ния. При этом очи​ща​ет​ся толь​ко по​вер​хность, и лишь при ос​нов​ной (об​щей) чис​тке пу​тем струй​ной экстрак​ции с дос​та​точным ко​ли​чес​твом воды грязь вымыва​ет​ся на​верх. Иног​да, тре​бу​ет​ся пред​ва​ри​тель​ное рас​тво​ре​ние гря​зи пу​тем пред​ва​ри​тель​но​го разбры​зги​ва​ния.

Ткан​ые из​де​лияTC "Ткан​ые из​де​лия"
Ткан​ые ковры бо​лее раз​но​об​разны по тех​но​ло​ги​чес​ким при​е​мам из​го​тов​ле​ния и под​раз​де​ля​ют​ся на вор​сов​ые, мах​ров​ые и без​вор​сов​ые глад​кие.

[image: image23.wmf]Ков​ро​вая ткань сос​то​ит из пе​реп​ле​та​ю​щих​ся ни​тей, рас​по​ло​женных пер​пен​ди​ку​ляр​но друг дру​гу. 
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При тка​чес​тве без​вор​совых ков​ров ни​ти ос​новы (ни​ти рас​по​ло​жен​ные по дли​не из​де​лия) закр​ыва​ют​ся ут​ком (ни​ти, рас​по​ло​жен​ные по ши​ри​не из​де​лия), ок​ра​шенным в раз​лич​ные цве​та. Цвет​ная нить ут​ка, пе​реп​ле​та​ясь с ни​тя​ми ос​новы в оп​ре​де​ленных ри​сун​ком мес​тах, учас​тву​ет в соз​да​нии узо​ра. Ткань та​ких ков​ров глад​кая, ри​су​нок ли​це​вой сто​роны иден​ти​чен из​на​ноч​ной. Эти ковры наз​ыва​ют так​же двус​то​рон​ни​ми. Есть и дру​гой вид без​вор​со​во​го ков​ра - су​мах, рас​прос​тра​ненный на Кав​ка​зе, в час​тнос​ти в Да​гес​та​не и Азер​бай​джа​не. Су​мах от​ли​ча​ет​ся от обы​чно​го глад​ко​го ков​ра тем, что в об​ра​зо​ва​нии тка​ни ков​ра учас​тву​ют два ут​ка. Первый слу​жит для соз​да​ния так наз​ыва​е​мо​го кар​ка​са ков​ро​вой тка​ни и переп​ле​та​ет​ся с ни​тя​ми ос​новы. Он скреп​ля​ет пе​реп​ле​те​ние с ос​но​вой вто​ро​го узо​ро​об​ра​зу​ю​ще​го ут​ка. Кар​касный уток ок​ра​ши​ва​ет​ся в один цвет, ни​ти узо​ро​об​ра​зу​ю​ще​го - в раз​лич​ные цве​та. На ли​це​вой сто​ро​не су​ма​ха пе​реп​ле​те​ния ни​тей име​ют вид ко​сич​ки, а концы цветных узо​ро​об​ра​зу​ю​щих ни​тей выво​дят​ся на из​нан​ку ков​ра. Та​ким об​ра​зом, ли​це​вая сто​ро​на ков​ра глад​кая, а из​нан​ка мох​на​тая, что при​да​ет ков​ру мяг​кость.
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Вор​сов​ые ковры от​ли​ча​ют​ся тем, что их ли​це​вая сто​ро​на сос​то​ит из мел​ких узел​ков или пе​тель пря​жи, за​фик​си​ро​ванных меж​ду кар​касн​ыми ут​ка​ми.
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Тех​но​ло​гия про​из​водс​тва вор​совых ков​ров, ес​ли не вда​вать​ся в под​роб​нос​ти, зак​лю​ча​ет​ся в фик​са​ции пред​ва​ри​тель​но ок​ра​шен​но​го вор​са на па​рал​лельных ни​тях ос​новы с по​мо​щью плот​но “вко​ла​чи​ва​емых” в ос​но​ву пер​пен​ди​ку​лярных ей и вплетенных в нее ни​тей ут​ка. 

Прин​ци​пи​аль​ное раз​ли​чие меж​ду нас​то​я​щим вор​совым ков​ром и вор​совым ков​ровым покр​ыти​ем (тем, что по​хо​же на ко​вер по фор​ме, ри​сун​ку, а час​то и ма​те​ри​а​лу), сво​дит​ся по боль​шо​му сче​ту к глав​но​му тех​но​ло​ги​чес​ко​му мо​мен​ту и, со​от​ветс​твен​но, эле​мен​ту фак​туры: ворс нас​то​я​ще​го ков​ра фик​си​ру​ет​ся на ни​тях ос​новы узел​ком, и де​ла​ет это не ма​ши​на, а че​ло​ве​чес​кие пальцы. Ма​ши​на не уме​ет за​вяз​ывать узел​ки. Ворс ков​ро​во​го покр​ытия ма​шин​ной ра​боты прос​то вот​кнут меж​ду ос​но​вой и ут​ком.

Типичные структуры коврового покрытия:

Непрерывная нить из волокон создает "пряжу", которая используется, чтобы изготавливать ковровое покрытие.

Вид построения коврового покрытия - пряжа образующая дерновину, или "прошиваемая" в основу - может воздействовать на его структуру и модель, внешний вид и долговечность. Разнообразие структуры покрытия может быть достигнуто множеством различных путей:
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НАБОР ПЕТЕЛЬ ОДНОГО УРОВНЯ - Петли равной высоты. Вообще предлагает длительный износ для площадей с  высоким движением. Многие из современных берберовских покрытий имеют структуру или петли одного уровня или набор много-уровневых петель.

[image: image29.png]—
RO IR LU Ll




НАБОР МНОГО-УРОВНЕВЫХ ПЕТЕЛЬ - Обычно имеет две или три различных высоты петли, чтобы создать рельефный орнамент. Обеспечивает хорошую долговечность.
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НАБОР ПОДРЕЗАННЫХ ПЕТЕЛЬ – подрезка всех или индивидуальных пучков пряжи. Одна из наиболее популярных современных конструкций покрытия, его долговечность достигается за счет различных факторов, включая тип волокна, плотность пучков, и количества кручения в пряже.

· Бархат - Гладкая, одноуровневая поверхность; создает формальную атмосферу.
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· Saxony - Различные отделки поверхности; универсальная характеристика и появление.
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НАБОР "ПОДРЕЗКА И ПЕТЛЯ" - Комбинация целых и подрезанных петель пряжи. Дает разнообразие поверхностных структур.

Осо​бен​нос​ти на​ту​ральных покр​ытий и из​де​лий руч​но​го из​го​тов​ле​нияTC "Осо​бен​нос​ти на​ту​ральных покр​ытий и из​де​лий руч​но​го из​го​тов​ле​ния"
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Чис​тка тек​стильных из​де​лий из на​ту​ральных во​ло​кон и из​де​лий руч​но​го из​го​тов​ле​ния тре​бу​ет осо​бой ос​то​рож​нос​ти, пос​коль​ку здесь речь идет, при из​вестных об​сто​я​тель​ствах, о зна​чи​тель​ной сто​и​мос​ти. В свя​зи с этим не​об​хо​ди​мо от​ли​чать та​кие из​де​лия, знать их осо​бен​нос​ти и уметь пра​виль​но их чис​тить.

Из​де​лия из на​ту​ральных во​ло​кон оп​ре​де​ля​ют​ся из са​мо​го их наз​ва​ния. На​ту​раль​ные во​лок​на мо​гут быть рас​ти​тель​но​го и жи​вот​но​го про​ис​хож​де​ния.

На​ту​раль​ные во​лок​на рас​ти​тель​но​го про​ис​хож​де​ния ча​ще все​го ис​поль​зу​ют​ся для из​го​тов​ле​ния грубых на​польных покр​ытий ти​па ци​но​вок и ков​ри​ков. Покр​ытия из си​за​ля, ко​ко​со​во​го во​лок​на или джу​та опять вхо​дят в мо​ду с воз​вра​ще​ни​ем ин​те​ре​са к грубым на​ту​ральным ма​те​ри​а​лам.

Си​заль (пра​виль​нее си​саль) - гру​бое во​лок​но, по​лу​ча​е​мое из ли​стьев мек​си​кан​ско​го де​ко​ра​тив​но​го рас​те​ния - агавы, из со​ка ко​то​рой из​го​тав​ли​ва​ют креп​кий на​пи​ток мес​каль. Иног​да си​за​лем наз​ыва​ют са​мо рас​те​ние. Из во​ло​кон си​за​ля пле​тут тросы и ни​ти, их ко​торых из​го​тав​ли​ва​ют проч​ные и дос​та​точ​но де​шев​ые на​поль​ные покр​ытия, ко​тор​ые ук​лад​ыва​ют​ся так же, как ков​ро​лин, но толь​ко в су​хих по​ме​ще​ни​ях. Из си​за​ля из​го​тав​ли​ва​ют ка​наты, се​ти, щет​ки и про​чее. Иног​да из это​го ма​те​ри​а​ла де​ла​ют пред​меты ме​бе​ли, нап​ри​мер офис​ные крес​ла. Си​заль проч​ное во​лок​но, но пос​ле об​ра​бот​ки спе​ци​альным сос​та​вом про​тив заг​ряз​не​ния си​заль ста​но​вит​ся бо​лее чувс​тви​тельным к во​де и пят​нам, чем ко​ко​сов​ые во​лок​на.

Си​за​ле​вое покр​ытие про​из​во​дит​ся тол​щи​ной 4-5 мм и ши​ри​ной 4 м, а про​да​ет​ся с 1-мил​ли​мет​ро​вой под​лож​кой из ла​тек​са. Мож​но встре​тить не толь​ко ко​рич​невый и ох​ровый цве​та, но и бо​лее жив​ые, в том чис​ле двух​цвет​ные. При из​го​тов​ле​нии на за​каз края мо​гут  быть об​шиты шну​ром - ли​бо в тон, ли​бо кон​трастным.

Уход. Ковры и на​поль​ные покр​ытия из си​за​ля, ко​ко​со​во​го во​лок​на или джу​та на​до пыле​со​сить ежед​нев​но (как и ков​ро​лин). Бо​лее ос​но​ва​тель​но их чис​тят раз в пол​го​да су​хим шам​пу​нем или по​рош​ком. Ни​ког​да не ис​поль​зуй​те мо​ю​щий пыле​сос! Ес​ли на покр​ытие слу​чай​но про​ли​лась во​да, не​мед​лен​но со​бе​ри​те ее про​мо​ка​тель​ной бу​ма​гой, а влажный учас​ток про​су​ши​те фе​ном или теп​ло​вен​ти​ля​то​ром. 

На​ту​раль​ные во​лок​на жи​вот​но​го про​ис​хож​де​ния (шерсть) - ча​ще все​го ис​поль​зу​ют​ся для из​го​тов​ле​ния ков​ров.

О нас​то​я​щих ков​рах руч​но​го из​го​тов​ле​ния мож​но го​во​рить бес​ко​неч​но. Осо​бен​но по​то​му, что боль​шинс​тву из нас ни​че​го прос​то не ос​та​ет​ся: прак​ти​чес​ки все, что по​ку​па​лось на​ми на пол или на сте​ну в оте​чес​твенных ма​га​зин​ах в годы стро​и​тель​ства ком​му​низ​ма, ков​ра​ми не яв​ля​ет​ся. Да​же ес​ли “оно” охот​но по​е​да​ет​ся мо​лью и об​ла​да​ет самым, что ни на есть, пер​сид​ским ри​сун​ком. 

Один из на​и​бо​лее рас​прос​тра​ненных кри​те​ри​ев, быту​ю​щих, сре​ди оте​чес​твенных по​ку​па​те​лей при выбо​ре ков​ра в ма​га​зи​не, это за​пах. Кто ког​да ве​рил, что на​ша промы​шлен​ность, под​ме​ши​вая в шерсть ней​лоны и кап​роны, на​пи​шет на ярл​ыке из​де​лия прав​ду? Толь​ко ос​трое обо​ня​ние прек​рас​ной по​ло​вины че​ло​ве​чес​тва поз​во​ля​ло на​ше​му пот​ре​би​те​лю выбрать из по​лу​син​те​ти​чес​ких сор​тов нас​то​я​щее шер​стя​ное ка​чес​тво. Или не поз​во​ля​ло. Но как указ​ыва​лось выше, и шерсть кри​те​ри​ем не яв​ля​ет​ся. Как-то пе​чаль​но соз​на​вать, что ку​пив в свое вре​мя нас​то​я​щий ко​вер (до​ма спич​ка​ми жгли и убе​ди​лись, что не пла​вит​ся, а пах​нет па​леным), мы при​об​ре​ли вов​се не ко​вер, а толь​ко под​дел​ку под не​го. 

Еще раз ос​та​но​вим​ся на том, что вор​сов​ые ковры руч​но​го из​го​тов​ле​ния от​ли​ча​ют​ся тем, что их ли​це​вая сто​ро​на сос​то​ит из мел​ких узел​ков пря​жи, за​вяз​ыва​емых меж​ду кар​касн​ыми ут​ка​ми  на каждых двух ни​тях ос​новы. Раз​ноц​вет​ные узлы за​вяз​ыва​ют​ся го​ри​зон​таль​ными ря​да​ми по всей ши​ри​не ков​ра и ров​но подс​три​га​ют​ся, за счет че​го на ли​це​вой сто​ро​не ков​ра об​ра​зу​ет​ся сплош​ная бар​ха​тис​тая по​вер​хность, скрыва​ю​щая ни​ти ос​новы и ут​ка. Пос​коль​ку узлы за​вяз​ыва​ют​ся на каждых двух ни​тях ос​новы, то и по вер​ти​ка​ли узлы рас​по​ла​га​ют​ся ря​да​ми.

Плот​ность вор​со​вой тка​ни оп​ре​де​ля​ет​ся ко​ли​чес​твом уз​лов на квад​рат​ную еди​ни​цу из​де​лия. Обы​чно чис​ло уз​лов высчит​ыва​ет​ся на од​ном квад​рат​ном де​ци​мет​ре ков​ра. Чем боль​ше эта циф​ра, тем выше плот​ность из​де​лия. А чем выше плот​ность ков​ра, тем боль​ше воз​мож​нос​ти выпол​нить сложный узор. Плот​ность ков​ра за​ви​сит от тол​щины при​ме​ня​емых ни​тей. Ис​поль​зо​ва​ние в тка​чес​тве тол​стой пря​жи ве​дет к выра​бот​ке ков​ров низ​ких плот​нос​тей, и на​обо​рот, чем тонь​ше пря​жа, тем выше плот​ность ков​ро​вой тка​ни, гу​ще за​пол​не​ние ее ли​це​вой по​вер​хнос​ти пу​шист​ыми вор​син​ка​ми.

Мах​ров​ые ковры выра​бат​ыва​ют​ся ана​ло​гич​но вор​совым с той лишь раз​ни​цей, что узлы рас​по​ла​га​ют​ся бо​лее ред​ки​ми ря​да​ми, а дли​на вор​са дос​ти​га​ет от 15 до 30-40 мм, в ре​зуль​та​те че​го ко​вер при​об​ре​та​ет мяг​кую пу​шис​тую по​вер​хность.
ВИДЫ И МЕТОДЫ ЧИСТКИ ТЕКСТИЛЬНЫХ ПОКРЫТИЙ 

В зависимости от частоты проведения чистки различают три основных вида чистки текстильных покрытий:

·  поддерживающая

·  промежуточная

·  основная

Методы чистки в зависимости от вида чистки:

	Поддерживающая чистка
	Промежуточная чистка
	Основная чистка

	Выбивание
	Сухая пена
	Влажная обработка шампунем

	Подметание ковра
	Порошковая чистка
	Струйная экстракция

	Всасывание пыли
	Чистка микроволоконной насадкой
	Комбинация методов влажной обработки шампунем и струйной экстракции

	Щеточная чистка с всасыванием
	Чистка паром
	Комбинация метода струйной экстракции и вращающегося щеточного вала (профессиональная насадка или ковромоечная машина)

	Удаление пятен
	
	Комбинация метода струйной экстракции и вращающегося щеточного диска (полотер и прибор струйной экстракции)


Поддерживающая чистка
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Хорошая поддерживающая чистка служит целям удаления всех легко удаляемых, большей частью кристаллических частиц грязи (пыли, песка). Частота проведения поддерживающей чистки находится в сильной зависимости от интенсивности использования поверхности и местоположения покрытия. Эффективная, ежедневная поддерживающая чистка продлевает временной интервал между промежуточными и основными чистками, и самое главное, продлевает срок службы покрытия. Для ковровых покрытий это особенно актуально. Дело в том, что твердые частицы грязи, попадая между волокнами, срабатывают как ножницы, срезая ворс, что постепенно приводит к появлению “проплешин”.

Далее будут представлены различные методы поддерживающей чистки.

Выбивание ковров и мягкой мебели
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Небольшие ковры и ковровые дорожки можно несколько раз в год выбивать с изнанки, лучше всего, пользуясь при этом специальной упругой выбивалкой.

Полезно выбивать на свежем воздухе и мягкую мебель. Если ее невозможно или трудно вынести на улицу, можно выколотить ее в комнате. Для этого мебель накрывают большой чистой тряпкой, смоченной в растворе уксуса (1 ст. ложка на литр воды) и выбивают. По мере загрязнения тряпки ее прополаскивают в чистой воде и снова смачивают в растворе. Затем мебель следует почистить пылесосом.

Подметание ковра
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Не сильно загрязненные ковры и ковровые дорожки можно вычистить, посыпав их мелкой солью. Затем соль сметают веником, промытым в слабом растворе любого универсального синтетического моющего средства (половина чайной ложки на литр воды). После чего остатки удаляются пылесосом. Вместо соли для чистки можно использовать отжатый спитой чай.

[image: image37.png]


Зимой в морозную погоду хорошо чистить ковры снегом.

Чистка пылесосом

Один из лучших способов поддерживающей чистки - сухая чистка пылесосом. Этот метод приемлем для чистки всех типов поверхностей. Для больших площадей ковровых покрытий оптимально использовать специальный ковровый пылесос с вращающейся щеткой, этот же пылесос может работать, как обычный.

Промежуточная чистка

Промежуточная чистка представляет собой метод чистки, который приводит к улучшению зрительно воспринимаемых свойств покрытия.

Он применяется для увеличения интервалов между основными чистками или устранения утоптанных участков на ковровых покрытиях в коридорах или других часто посещаемых местах.

Влажная чистка проста и экономична, но ее рекомендуется проводить не чаще двух раз в год — после уборки в ковре остается значительное количество влаги, и злоупотребление данным методом может привести к повреждению покрытия. А шерстяные ковры вообще нельзя подвергать сильному увлажнению из-за угрозы значительной деформации изделия в результате контакта с водой. Сухая чистка гораздо более щадящая, но далеко не столь эффективная — порошки плохо абсорбируют пыль и грязь.

Порошковая чистка ковровых покрытий
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При использовании этого метода порошкообразные носители (полимерные вещества, древесные опилки, кукурузный шрот), пропитанные растворителем, вносятся с помощью дисковых или валковых щеточных машин в структуру ковра. Растворитель высвобождает грязь и связывает ее с носителем. После просушки порошок частично отсасывается обратно с помощью щеточного пылесоса.
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В текстильном покрытии остаются остатки чистящего порошка. Количество остатка находится в пределах от 10 до 40% (сухой порошок) от внесенного объема. Принципиальным является следующее: 

Чем выше ворс и чем больше размер петель, тем больше доля остающихся в ковре остатков.

По коврам, очищенным с помощью порошка, можно вновь ходить спустя короткое время. Однако при этом значительная часть порошка останется в ковре. Это влечет за собой быстрое повторное загрязнение.
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Нельзя очищать с помощью порошка:

·  длинноворсистый велюр,

·  структуры с длинными петлями,

·  грубый бербер,

·  ковры с начесом,

·  нетканые изделия (грубые).

Чистка микроволоконной насадкой

При этом методе используется однодисковая машина с ковровой микроволоконной насадкой. Перед началом работы насадки смачиваются либо водой, либо раствором чистящего средства. Мощное механическое воздействие, производимое весом машины и вращением насадки, отделяет грязь на поверхности текстильного покрытия и связывает ее с микроволокнами.

Преимущества:

·  при высвобождении грязи чистящее средство не используется, или же используется в малом количестве, поэтому нет остатков в покрытии;

·  применяется небольшое количество воды, поэтому требуется очень короткое время высыхания.

Недостатки:

·  не все виды текстильных покрытий могут подвергаться столь сильной механической нагрузке;

·  для сильно загрязненных поверхностей требуется много насадок, следствием чего является высокая стоимость и большие затраты времени;

·  очистке подвергается только поверхность;
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 применение следует рекомендовать только в случае малого загрязнения.

Чистка сухой пеной

Относительно сухая (содержание жидкости от 20 до 30%) предварительно подготовленная пена распределяется внутрь ковра с помощью валковых или дисковых щеток. Пена растворяет грязь в ковре и разлагается спустя сравнительно короткое время. Путем последующего всасывания может быть обеспечено только частичное удаление. Существенное количество шампуня остается в ковре, что может привести к быстрому повторному загрязнению (клейкость).

Метод чистки ковров и ковровых покрытий, совмещающий в себе достоинства двух выше описанных способов и практически лишенный этих недостатков. Он получил название «метод пенной чистки».

Вкратце, суть этого метода заключается в комбинированном воздействии на изделие: чистящем — пены, вырабатываемой специальным устройством (пеногенератором), и механическом — валковой щетки или однодискового полотера. Уникальность пеногенератора состоит в том, что он позволяет регулировать содержание влаги в пене, и понижать его до 5%. Это предотвращает повреждение ковров и, в зависимости от качества покрытия, уменьшает время высыхания до 30-120 минут.

Несмотря на то, что процесс чистки данным способом, может происходить в несколько этапов, времени на уборку тратится значительно меньше, так как производительность полотера составляет 70-100 м2 в час. Для сравнения: аналогичный параметр большинства моющих пылесосов не превышает 20-30 м2 в час.
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Сам механизм уборки с применением метода пенной чистки не отличается никакой особой сложностью. Для начала ковер или ковровое покрытие необходимо тщательно пропылесосить. Затем следует удалить пятна и жевательную резинку. После этого к однодисковому полотеру со щеткой для пенной чистки надо подключить пеногенератор и залить моющий раствор. Концентрация раствора составляет 5-10%, в зависимости от степени загрязнения. Когда пеногенератор выработает достаточное количество пены, вы просто начинаете чистить ковер полотером, с одновременной подачей пены.

В процессе сушки пена кристаллизуется, абсорбируя грязь и пыль, поэтому после полного высыхания ковер необходимо пропылесосить и, при желании, поднять ворс еще раз. Единственный нюанс — по рекомендациям специалистов, при обработке ковров с длинным ворсом, следует до высыхания «расчесать» ковер специальной щеткой: в таком случае пена сможет проникнуть глубже, а ворс при высыхании не будет слеживаться. Теперь чистку ковра можно считать законченной.
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Некоторые типы машин позволяют осуществлять пенную чистку за один проход и одной машиной. Конструкционно такие машины содержат в одном корпусе пеногенератор, электроприводную щетку и пылесос влажной чистки. Эти аппараты относятся к ковромоечным машинам, которые будут рассмотрены далее. Единственно здесь отметим, что данные машины выгодны при использовании только в целях чистки ковров и на больших площадях

Чистка паром

Для этого метода промежуточной чистки применяется парогенератор. Этот прибор вырабатывает перегретый пар температурой 120-1450С. При помощи половой насадки со щеткой в ковер подается струя пара. Пар отделяет пыль и тонкие песчинки. В ходе вторичного рабочего процесса высвобожденная грязь собирается закрепленной на насадке чистящей тканью.

Преимущества:

·  быстрое время высыхания;

·  оптическое осветление;

·  не применяется чистящее средство.

Недостатки:

·  только поверхностная очистка, нет глубинного действия;

·  применимость только для малых поверхностей.
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Основная чистка

Посредством основной чистки, проводимой с более длительными временными промежутками, могут быть удалены загрязнения, которые, несмотря на оптимальную поддерживающую чистку, образуются с течением времени. По отношению к коврам речь идет здесь главным образом о грязи, которая осаждается в глубине ворса или прилипает к нему.

Основная чистка вплоть до сегодняшнего дня может проводится только в виде влажной чистки; в этой связи предъявляются особые требования к качеству ковра (материалу, структуре, укладке). При очистке должно планироваться соответствующее время на сушку.

В настоящее время различают два метода основной чистки

·  струйная экстракция

·  влажная обработка шампунем

Метод струйной экстракции
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При струйной экстракции (одноступенчатый метод) чистящий раствор впрыскивается в ковер под давлением через одно или несколько распылительных сопел и в ходе того же рабочего процесса всасывается обратно с помощью всасывающей насадки. При этом ковровая ткань промывается вплоть до несущего слоя.

Процесс струйной экстракции начинают с противоположной выходу стороны, чтобы не ходить по участкам очищенной площади. Работа осуществляется перекрывающимися дорожками в направлении к выходу.

Преимущества:

·  хорошее глубинное действие;

·  малая остаточная влажность, в связи с этим уменьшенное время высыхания и пониженное остаточное содержание чистящего средства, следовательно, пониженное повторное загрязнение;

·  действие, щадящее ковер, поэтому возможна также чистка чувствительных покрытий;

·  возможность одновременной дезинфекции;

·  возможность чистки мягкой мебели и лестничных ступеней с помощью ручной насадки;

·  возможность чистки длинноворсовых ковров и ковров с начесом;

·  необходимо участие одного человека.

Недостатки:

·  по полу нельзя ходить до полного его высыхания;

·  повышенная продажная цена оборудования;

·  многие виды покрытий не могут очищаться водой;

·  в случае сильно загрязненных покрытий очищающее действие струйной экстракции должно быть дополнено механическим воздействием;

·  короткое время воздействия чистящего средства.

Особенности чистки ковровых покрытий при использовании струйной экстракции

При проведении струйной экстракции ковров, которые когда-либо ранее подвергались обработке шампунем, возможно повторное образование пены в баке для загрязненной воды прибора струйной экстракции, в связи с наличием в ковре остатков шампуня. Это нежелательно, поскольку в этом случае не обеспечивается должное использование объема резервуара.

Поэтому следует использовать противопенное средство, которое либо наливается в бак для загрязненной воды, либо посредством инжектора вносится во всасывающий шланг.

Противопенное средство не должно вводится в резервуар для чистой воды или наносится на пол, так как оно приведет к быстрому повторному загрязнению ковра.

Прикрепляемые покрытия, поскольку они могут транспортироваться, обрабатываются большей частью не непосредственно на месте, а в помещении предприятия по чистке ковров. Если прикрепляемый ковер должен подвергнуться струйной экстракции на объекте, следует убедиться в том, что она будет осуществляться на подходящей подложке (например пластиковой пленке) .
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Чистка восточных ковров требует особой осторожности, поскольку здесь речь идет, при известных обстоятельствах, о значительной стоимости. 

Восточные ковры не должны ни в коем случае обрабатываться щелочными чистящими средствами или содержащими растворители пятновыводящими химикалиями. В случае берберовых ковров следует начинать с нанесения воды до верхней границы и обрабатывать ковер в продольном и поперечном направлении. Только таким образом обеспечивается возможность основательной очистки этого рода ковров, имеющих особенно длинный ворс.

Чистка мягкой мебели методом струйной экстракции.

Перед началом проведения чистки следует обследовать материал подкладки подушек на предмет наличия ограничений по отношению к возможностям чистки. Так, например, пружинный каркас может привести к образованию пятен ржавчины. Поскольку материал подушек (вата, вспененные материалы, морская трава) впитывает большое количество влаги, следует работать с малым объемом воды и при  низком давлении.
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Внимание! Холстяные покровные материалы принципиально не должны подвергаться водной очистке, поскольку их промокание может привести к изменению окраски или образованию пятен.

Велюровые и плисовые материалы прочесываются щеткой после очистки еще во влажном состоянии, чтобы обеспечить сохранение безупречной структуры поверхности.

Варианты струйной экстракции:

·   Одноступенчатый метод (распыление, всасывание)
· [image: image53.jpg]


 Двух ступенчатый метод
 (предварительное распыление / распыление, всасывание)
·  Метод струйной экстракции с применением профессиональной моющей насадки
Одноступенчатый метод

В случае очень сильно загрязненных ковровых покрытий рациональная чистка только за счет струйной экстракции является менее удовлетворительной с экономической точки зрения, а также с точки зрения эффективности чистки.
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Двухступенчатый метод

При таком методе сначала осуществляется предварительное распыление чистящего средства. Сбрызнутая поверхность не должна, однако, высохнуть. В завершение, работа продолжается либо как при одноступенчатом методе, либо осуществляется струйная экстракция покрытия только чистой водой. Преимущество такого метода заключается в том, что чистящее средство в силу увеличенного времени воздействия обеспечивает оптимальное действие (например, на протоптанных дорожках).

Метод струйной экстракции с применением профессиональной моющей насадки

В целях достижения улучшенного результата чистки при использовании профессиональной моющей насадки чистящий эффект струйной экстракции дополнительно усиливается применением щеточного вала.
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Вращающийся щеточный вал механически счищает растворяемую чистящим средством грязь с волокон и улучшает тем самым результат чистки. Использование приспособления более эффективно при непрерывном снабжении чистой водой.

Преимущества:

·  даже для очень больших поверхностей требуется только 1 человек;

·  хорошие результаты чистки даже в случае очень сильно загрязненных поверхностей;

 Недостаток:

·  сильное механическое воздействие, поэтому метод пригоден не для всех видов покрытий.
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Метод влажной обработки шампунем

Перед проведением собственно основной чистки ковер обрабатывается щеточным пылесосом для устранения свободных частиц грязи.

Шампунь наносится на ковер с помощью щетки соответствующей машины. Вследствие вращения щетки образуется пена. Она характеризуется относительно высоким содержанием жидкости (>70%).

Комбинация растворяющего грязь действия чистящего средства, времени его действия и сильного механического воздействия щетки обуславливают хорошее очищающее действие. Что бы не допустить слишком сильного сквозного промокания ковра, следует по возможности скорее после обработки шампунем осуществить всасывание пены устройством для всасывания жидкостей. Наилучший результат достигается, если грязь и остатки шампуня вымываются с помощью прибора струйной экстракции.

Часть шампуня остается в ковре и после высыхания должен удаляться щеточным пылесосом.

Поэтому шампунь должен образовывать при высыхании кристаллические, а ни в коем случае не клейкие остатки, поскольку в противном случае интервалы времени между повторными загрязнениями будут становится все короче.

Преимущество:

·  сильное механическое воздействие обеспечивает хорошее очистительное воздействие, поэтому возможна чистка также сильно загрязненных покрытий.

Недостатки:

·  высокая остаточная влажность и, как следствие, длительное время высыхания и высокая доля содержания остаточных химикатов, что может привести к быстрому повторному загрязнению;

·  трудоемкий и дорогостоящий способ;

·  сильное воздействие на ковер, в связи с чем метод не всегда пригоден для ковров с длинным ворсом, начесом и мягкого велюра.
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Одно- или много дисковая машина в соединении со струйной экстракцией

Для особенно сильно загрязненных покрытий моющий раствор сначала распределяется внутрь ковра с помощью щетки для шампунной мойки дисковой машины, а в ходе второй стадии рабочего процесса с помощью струйной экстракции ковер промывается чистой водой с отсасыванием влаги.

Тем самым объединяются преимущества влажной обработки шампунем (сильное механическое воздействие и длительное время действия) и струйной экстракции (хорошее глубинное действие за счет промывки и малая остаточная влажность).

Недостатки:

·  большие затраты времени;

·  необходимо использование двух человек;

·  сильное механическое воздействие, поэтому метод пригоден не для всех видов покрытий.

Преимущество:

·  могут очищаться даже сильно загрязненные покрытия.

Метод с применением ковромоечной машины
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Под ковромоечной машиной понимается прибор, в котором совмещены щетка, резервуар для чистой воды, бак для загрязненной воды, распыляющие сопла и всасывающий агрегат. Машина работает, как правило, в двух направлениях - вперед и назад. В этом случае не требуется работа с насадкой и сокращается время работы. Для большинства приборов возможна обработка труднодоступных мест, таких как например, края и углы, за счет подсоединения ручной насадки. Оптимальными местами применения ковромоечной машины являются коридоры и большие свободные от мебели площади.
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Преимущества:

·  все элементы: емкость для чистящего раствора, загрязненной воды вращающийся щеточный вал и система всасывания объединены в одном приборе;

·  как правило, обеспечивается поддержка движения для оператора путем смены направления вращения щеточного вала;

·  хороший результат чистки за счет использования щеточного вала.

Недостаток:

·  используется в коридоры или на  больших свободных участках.

Уборка ковромоечной машиной

1.  Уберите всю пыль и грязь пылесосом, лучше с вращающимися щетками.

2.  Нанесите чистящее средство соблюдая инструкции изготовителя. Это может быть сделано с помощью экстрактора или распылительного отсека пылесоса. Нанесите больше вещества на участки, которые сильнее загрязнены.

3.  Промойте пол ковромоечной машиной, используя чистую воду и собирая ее одновременно. Начинайте в одном из дальних углов комнаты и работайте по прямым линиям. Когда перемещаетесь на конец линии, убедитесь, что следующая линия слегка перекрывается предыдущей.

4.  Если существует риск образования пены, используйте средство против пены в контейнере для грязной воды машины.

5.  Чтобы высушить ковры как можно сильнее, пройдите по полу ковромоечной машиной еще раз со включенным отделом всасывания.

6.  Если вам покажется, что пол все еще грязный, повторите пункты 2 и 3.

7.  Области, которые недоступны для ковромоечной машины, нужно убирать вручную.

СУШКА КОВРОВ

При коротком периоде между чисткой ковра и его использованием необходимо обязательно использовать принудительную сушку покрытия, так как естественная сушка происходит в течении 10-12 часов при температуре 20-250С.

Для ускорения сушки покрытия используйте мощные воздушные конвекторы. Направляйте поток воздуха вдоль покрытия, но не на него для равномерной сушки и предотвращения появления полос и разводов.

Профессиональный ручной фен может использоваться для сушки мест удаления пятен.
Для принудительной сушки ковров используется только холодный воздух, так как применение горячего воздуха может привести к изменению цвета и деформации ковра.
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КРИТЕРИИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПРАВИЛЬНОГО МЕТОДА ЧИСТКИ 

Перед началом чистки и при выборе правильного метода чистки следует провести подробнейшее исследование подлежащего чистке объекта.  Проверка сохранения подлинной окраски, несущего материала, свойств обратной стороны, качества проклейки и подстилающего пола может быть осуществлена в углу или на другом не бросающемся в глаза участке. С этой целью часто необходимо приподнимать ковровое покрытие.

Если будет выявлен какой-либо риск в связи с проведением чистки, клиента необходимо обязательно уведомить об этом.

Следует принимать во внимание следующие критерии:
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Текстильное покрытие:

·  вид ковра;

·  структура поверхности;

·  полезный слой;

·  несущая ткань;

·  покрытие обратной стороны.

Техника укладки:

·  вид укладки;

·  клей;

·  подложка.

Устойчивость к чистящим средствам:

Тестируется по возможности концентратом, для достижения ускоренной реакции, дать подействовать по возможности продолжительное время.

Устойчивость красителя:

Устойчивость окраски является решающей по отношению к любой системе основной чистки и должна проверяться во всех случаях. Контроль должен, разумеется, производиться для каждого чистящего или пятновыводящего средства по отдельности. (Намочить маленькую мягкую тряпочку соответствующим чистящим средством и проверить на скрытом участке, не произойдет ли выцветание окраски).

Применять по возможности нейтральные или на слишком щелочные чистящие средства.

Такие испытания помогают установить оптимальный метод читки с наименьшим риском и наилучшим результатом очистки.

ФАКТОРЫ, ОКАЗЫВАЮЩИЕ ВЛИЯНИЕ НА РЕЗУЛЬТАТ ЧИСТКИ

Качество и производительность чистки зависит от следующих влияющих факторов:

Применяемого оборудования и его технических характеристик:

·  производительности оборудования, т.е. скорости проведения работы (м2/час)

·  объема и скорости подачи используемой воды (л/мин);

·  рабочей ширины (мм);

·  давления струи (бар);

·  разрежения и производительности обратного всасывания (мПа, л/сек).

Применяемого моющего средства и способа его применения:

·  типа чистящего средства:

·  температуры ((С);

·  времени действия (мин).
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Механическая энергия очистки

Производительность обратного всасывания

Влияние производительности обратного всасывания на интенсивность очистки
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Значение производительности обратного всасывания долгое время рассматривалось только с точки зрения остаточной влажности. Поскольку, однако, посредством всасывания удаляется не только вода, но и грязь, несомненно влияние производительности обратного всасывания на интенсивность очистки.

Производительность обратного всасывания (%) показывает, какая часть нанесенного на ковер объема воды всасывается обратно всасывающим соплом.

Влияние производительности обратного всасывания на интенсивность очистки оказывается незначительным при достижимых на практике мощностях в интервале 80 и 90%. Если же в ковре остается больший объем загрязненной воды, интенсивность очистки сильно снижается.

Производительность обратного всасывания зависит от:

·  вида волокна;

·  длины ворса;

·  прибора струйной экстракции.

Ударное давление воды (моющего средства)

Влияние ударного давления на интенсивность очистки
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Ударное давление определяется как сила удара волной струи на единицу поверхности.

С возрастанием ударного давления возрастает и интенсивность очистки. Верхний предел ударного давления определяется материалом ковра. Велюр является с точки зрения повреждений чрезмерно ударным высоким давлением наиболее чувствительным. Приведенная на диаграмме граница при ударном давлении 23 мбар достигается, например, при следующих параметрах:

·  требуемый расход 2,7 л/мин;

·  сопловое давление 10 бар;

·  рабочая ширина 6,5 см.

Эта граница ударного давления является, разумеется, средним значением; в зависимости от вида конструкции и рода применяемого материала возможны отклонения в ту или иную сторону.

Различие в методах чистки велюра, петлевых изделий и нетканых материалов вытекает из различных конструктивных особенностей.

Расход воды

Исходя только из величины ударного давления, нельзя объяснить комплексное действие струйной экстракции.
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Направляемый объем воды оказывает дополнительное влияние на интенсивность очистки. При равном ударном давлении с ростом расхода воды достигается лучшее очищающее действие. 

Ширина всасывающего сопла

Влияние ширины сопла на интенсивность очистки
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Из рисунка отчетливо видно, что производительность обратного всасывания у приборов струйной экстракции в первую очередь определяется рабочей шириной. С ростом рабочей ширины произ-водительность всасывания сильно снижается. 

Использование более мощных всасывающих систем наталкивается на ограничение возможности присоединения к сети переменного тока напряжением 230 В.

Температура воды
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Температура играет большую роль в процессе чистки. Путем повышения температуры может быть увеличена эффективность результата чистки. 

Температура горячего водоснабжения на выходе смесителя должна лежать в пределах примерно 60( С. С учетом температурных потерь в приборе и шланговом трубопроводе температура воды выходящей из сопла, составляет примерно 58( С.

Дальнейший спад температуры в пределах между 2( С  и 8( С (при расстоянии от 3 до 19 см) происходит до момента соударения водной струи с ковром.

Максимальная температура у ковра не должна превышать 50( С, поскольку в противном случае может происходить повреждение чувствительных к температуре волокон (например, полиакрила, шерсти).
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Электрический подогрев в приборах струйной экстракции для поддержания постоянной температуры моющего раствора не является необходимым, поскольку применяемые в настоящее время пластмассовые резервуары  обеспечивают очень малый спад температуры в ходе рабочего процесса, как это видно из графика.

При объеме резервуара 30л и количественном расходе 5л/мин может осуществляться работа при одном наполнении резервуара в течении 6 минут. За это время происходит спад температуры примерно на 1 - 2( С. Такие температурные потери в практических условиях не оказывают влияния на результат чистки.

Нагрев воды в приборе струйной экстракции электрическим путем отпадает в связи с требуемыми для этого высокими параметрами подключения. Для того чтобы подогреть 30 л воды за 5 мин с 15( С до 60( С, потребовалась бы электрическая мощность около 16 кВт. Такую мощность невозможно отобрать от сети переменного тока напряжением 230 В.

Чистящее средство

Чистящее средство играет при струйной экстракции очень важную роль. Требования к нему:

·  хорошая способность к растворению грязи;

·  хорошая способность к переносу грязи;

·  по возможность нейтральное значение рН, максимум 8;

·  высыхание с кристаллизацией; хотя при струйной экстракции в ковре остаются сравнительно незначительные остатки чистящего средства, последние должны при высыхании образовывать кристаллический, а не клеящий осадок;

·  малое пенообразование; остатки чистящих средств от предшествующих процессов обработки шампунем могут привести при последующей струйной экстракции к образованию пены, которому следует препятствовать путем добавки противопенных средств. Средство против пенообразования не должно ни в коем случае наноситься на ковер;

·  устойчивость к жесткости воды;

·  отсутствие оптических осветлителей и отбеливателей;

·  хорошая растворимость;

·  приятный запах.

Фактор времени
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Фактор времени рассматривается при струйной экстракции в двух аспектах. С одной стороны, в форме времени воздействия, которое предоставляется чистящему средству при предварительном распылении, с другой - в форме рабочей скорости и, тем самым, мощности на единицу поверхности, обрабатываемой в единицу времени.

С возрастанием скорости обработки снижается интенсивность очистки. Среднее значение рабочей скорости составляет примерно 9 -11 м/мин. При более медленной работе, хотя интенсивность очистки и возрастает, происходит соответствующее снижение мощности на единицу поверхности.

Рабочая скорость определяется напором воды и давлением прибора струйной экстракции и степенью загрязнения.

Влияние времени действия чистящего средства на интенсивность очистки

 Одним из важнейших факторов, влияющих на результат чистки, является время воздействия.

[image: image72.wmf]При этом с ростом времени воздействия чистящего средства также повышается интенсивность очистки. Однако спустя 15 мин воздействия, прирост интенсивности очистки происходит далее в очень незначительном объеме. Существуют также чистящие средства, для которых интенсивность очистки после превышения некоторого оптимального времени воздействия вновь снижается.

Принципиальное положение:

неравномерно загрязненные поверхности должны также подвергаться неравномерной обработке.

ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ИСПЫТАНИЯ ПЕРЕД ЧИСТКОЙ ТЕКСТИЛЬНЫХ ПОКРЫТИЙ 

Предварительные испытания служат для того, чтобы убедиться в том, что негативные процессы очистки не будут проявляться во время чистки или после нее, т.к. не все очистители могут благополучно использоваться на всех типах волокон и красителей. Для расширения цветовой гаммы могут использоваться различные типы красителей. Поэтому очиститель может быть безопасен для одного типа красителя и опасен для другого.

Чтобы проверить стойкость покрытия к воздействию препарата, приготовьте его раствор согласно инструкции. В неприметной области коврового покрытия, например, в углу, а при чистке мебели, на задней части драпировки и т.п., наносится примерно одна чайная ложка раствора препарата. Размер образовавшегося пятна - с пятикопеечную монету. Влажное пятно покрывается белой тканью и прижимается пальцами секунд на десять. Сделайте осмотр ткани, чтобы определить, есть ли передача цвета. Количество перенесенного цвета может быть малозаметным на ткани, но на большой площади ковра это может оказаться существенным. Пряжа ковра может быть одновременно окрашена различными красителями, для получения широкого диапазона цветов. Если небольшой проверяемый участок не включает всего разнообразия красок, то нужно провести испытание и на других местах. Повторно испытайте каждый цвет, который может вызывать сомнения. Смывы так же должны быть тщательно исследованы, поскольку они могут показать изменение, незаметное на тканях.

Это испытание должно так же показать и любое повреждение или изменение, которое может произойти в структуре волокон. Шанс повреждения волокон, причиняемый очищающими растворами очень мал, но отдельные присутствующие химические вещества могут повреждать некоторые виды волокон. Последние могут стать липкими, мягкими или даже раствориться. Всегда тщательно исследуйте степень опасности, чтобы не повредить ковер.

 Если в результате испытания передается цвет, или кажется, что повреждается волокно, то такой препарат не должен применяться. Попробуйте проверить другие препараты, пока не подберете безопасный для данного покрытия. Если ни один препарат не может благополучно использоваться, то необходимо обратиться за консультацией к профессионалу.

Определение типа остатка чистящего средства должно выявить тот тип остатка, который остается после чистки коврового покрытия. Очищающий раствор состоит из различных химических веществ и жидкостей. После применения раствора, жидкость испаряется. Время высыхания может составлять от нескольких часов до нескольких суток.

После того, как испарится жидкость, какие остатки останутся на волокнах? Если это порошкообразный, гранулированный материал, он может быть удален пылесосом после высыхания покрытия. Остаток другой консистенции может остаться на поверхности волокон.

Для установления типа остатка, заполните испытуемым препаратом стеклянную кювету (можно блюдце) до половины. Оставьте кювету в испарителе до тех пор, пока вся жидкость не испариться. Это может занять несколько дней. Процесс может быть ускорен, если поместить кювету с раствором в сушильный шкаф при 128оС. Выждите время и выньте кювету, когда вся жидкость испарится.

Исследуйте остаток, который остался на стенках кюветы. Если он липкий или вязкий, то он может притягивать на себя грязь, с большей скоростью, что ускорит загрязнение ковра. Вязкий остаток также склеивает волокна вместе и поверхность ковра может быть более спутана  и менее эластична. Твердый, воскообразный остаток не будет притягивать грязь  в такой же степени, но он создает налет на поверхности и цвета не будут казаться такими яркими и чистыми.

Если на волокнах образуется вязкий или воскообразный остаток, он обычно остается до тех пор, пока не будет вымыт большим количеством теплой воды. Повторная чистка этим же раствором только увеличит осадок. 

Проверка покрытия на наличие остатка. Если есть подозрение, что осадок уже существует на волокнах ковра, вылейте столовую ложку теплой воды на одно место и помните его пальцами или потрите щеткой. Пена или скользкое ощущение укажут на наличие моющего остатка. Лучший способ удалить его – экстракция горячей водой.

Критерий реакции на горение 
Почти невозможно определить невооруженным глазом, какие типы волокон использовались в структуре покрытия. Выполнение испытания на горение поможет Вам распознать природу материала. Всегда сначала спрашивайте разрешения клиента относительно возможности испытания, затем берите несколько волокон из неприметного места. Подожгите выборку, и наблюдайте то, что случается. Это испытание должно выполняться только в кухне или другой подсобной комнате с наличием воды и слива. 


Если волокно плавится в бусину закаленной пластмассы, это синтетические волокна. Если волокно сгорает полностью или рассыпается в золе, это – натуральное волокно. Однако, имейте в виду, что изготовители часто смешивают натуральные и синтетические волокна вместе, чтобы создать материал с желаемыми свойствами. 


Имеется краткий список типов волокон и их характеристики при горении: 


Шерсть - Пламя брызгает, черная  зола, запах подобный горящим волосам 


Шелк - Пламя подскакивает, незначительное количество или отсутствие золы, запах подобный горящим волосам 


Искусственный шелк - Оранжевое пламя, отсутствие золы, пахнет подобно горению бумаги 


Хлопок - Желтое пламя, серая зола, пахнет подобно сжиганию бумаги 


Стекловолокно - Не горит, ни какого запаха 


Нейлон - Синее пламя, плавится в бусину, серую, коричневую, черную, запах сельдерея 


Олефин (полипропилен) - Черный дым, не прочная, раздавливаемая кромка или бусина, запах смолы или воска

Полиэфир – Твердая, глянцевая, черная кромка или бусина в остывшем виде 


Акрил - Черная твердая кромка или бусина, запах горелого мяса 


Ацетат(эфир уксусной кислоты) – Шипение при горении, черная кромка или бусина, пахнет подобно уксусу 


Триацетат Акрил – Бело-оранжевое пламя, запах горелого мяса

ВЫБОР ПРОГРАММЫ ЧИСТКИ КОВРОВЫХ ПОКРЫТИЙ:

Программа сохранения ковров предлагает практическое решение проблемы поддержания Ваших ковров в хорошем состоянии и на высоком уровне чистоты, а также увеличивает его долговечность.

Регулярность чистки и защитной обработки ковров зависит от назначения помещения и интенсивности хождения персонала и посетителей.
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	Выбивание

Небольшие домашние ковры можно несколько раз в год выбивать с изнанки, лучше всего пользуясь специальной упругой выбивалкой.
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	Подметание

Домашние, не сильно загрязненные ковры можно вычистить, посыпав их мелкой солью, которую затем сметают веником и остатки убирают пылесосом.
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	Вакуумная чистка

Один из лучших способов поддерживающей чистки небольших ковров – сухая чистка пылесосом.
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	Чистка щеточным пылесосом

Для больших площадей ковровых покрытий и помещений с большой проходимостью, оптимально использовать ковровый пылесос с вращателно-вибрационной щеткой.
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	Удаление пятен

Удаление пятен относится к числу способов поддерживающей чистки по той причине, что пятно всегда следует удалять как можно скорее после его возникновения.
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	Пенная чистка

Относительно сухая вырабатываемая пеногенератором пена распределяется внутрь ковра с помощью валковых или дисковых щеток и последующим всасыванием удаляется.
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	Ïпорошковая чистка
Пропитанные растворителем порошкообразные носители вносятся с помощью дисковых или валковых машин вносятся в структуру ковра и после этого собираются щеточным пылесосом.
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	Чистка микроволоконной насадкой

Микроволоконные насадки однодисковой машины, пропитанные чистящим средством собирают на себя грязь с поверхности ковра.
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	Чистка паром

С помощью парогенератора в ковер подается струя пара. Пар отделяет пыль и тонкие песчинки. В ходе повторной обработки паром, высвобожденная грязь собирается закрепленной на насадке тканью.
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	Экстракционная чистка

В этом методе с помощью моющего пылесоса чистящий раствор впрыскивается в ковер под давлением и входе того же рабочего процесса всасывается в пылесос.  
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	Комбинация методов влажной обработки шампунем и струйной экстракции В этом методе шампунь распыляется на ковер, а затем вымывается экстрактором.
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	Комбинация методов струйной экстракции и вращающегося щеточного вала (профессиональная насадка)
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	Шампунная чистка однодисковой машиной со струйной экстракцией
	
	
	
	
	(


Рекомендуемые программы сохранения ковров 

	
	Вакуумная 

чистка
	Удаление 

пятен
	Местная 

чистка
	Промежуточная чистка
	Глубокая

 чистка
	Обработка защитным составом

	
	период
	период
	период
	период
	период
	период

	минимальная
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	-
	-
	-
	2 в год
	-

	Рестораны, кафе
	ежедневно
	-
	-
	-
	2 в год
	-

	Магазины
	ежедневно
	-
	-
	-
	2 в год
	-

	Коридоры
	2 в неделю
	-
	-
	-
	2 в год
	-

	Офисы
	2 в неделю
	-
	-
	-
	2 в год
	-

	Гостиничные номера
	2 в неделю
	-
	-
	-
	1 в год
	-

	нормальная
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	1 в месяц
	-
	-
	2 в год
	-

	Рестораны, кафе
	ежедневно
	1 в месяц
	-
	-
	2 в год
	-

	Магазины
	ежедневно
	1 в месяц
	-
	-
	2 в год
	-

	Коридоры
	2 в неделю
	1 в месяц
	-
	-
	2 в год
	-

	Офисы
	2 в неделю
	1 в месяц
	-
	-
	2 в год
	-

	Гостиничные номера
	2 в неделю
	1 в квартал
	-
	-
	1 в год
	-

	повышенная
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Рестораны, кафе
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Магазины
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Коридоры
	ежедневно
	1 в месяц
	-
	1 в квартал
	2 в год
	-

	Офисы
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Гостиничные номера
	2 в неделю
	1 в месяц
	-
	1 в квартал
	1 в год
	-

	интенсивная
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Рестораны, кафе
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Магазины
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Коридоры
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год
	-

	Офисы
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	-

	Гостиничные номера
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год
	-

	улучшенная
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год

	Рестораны, кафе
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год

	Магазины
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год

	Коридоры
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год

	Офисы
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в 2 года

	Гостиничные номера
	ежедневно
	1 в неделю
	-
	1 в квартал
	2 в год
	2 в год

	люкс
	
	
	
	
	
	

	Входы, вестибюли
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год

	Рестораны, кафе
	
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год

	Магазины
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год

	Коридоры
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год

	Офисы
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	1 в год

	Гостиничные номера
	ежедневно
	1 в неделю
	1 в месяц
	1 в квартал
	2 в год
	1 в 2 года


Вы узнали много полезного? Мы надеемся, что так. Теперь Вы можете оказать лучшую услугу по уходу за коврами и которой смогут располагать Ваши клиенты. 

И мы надеемся, что вас будут включать в список компаний, которым будут звонить.
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Оптимальный метод чистки





Текстильное покрытие





Техника укладки





Устойчивость к чистящим средствам





Устойчивость красителя





Основная чистка





Промежуточная чистка





Поддерживающая чистка
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